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RELAGAO DE AMIZADE ENTRE DOCENTES NO PROCESSO DE TOLERANCIA
NO TRABALHO

Fernanda Claudino Malaquias'’
Osmar Pereira dos Santos?

RESUMO

Introducao: Amizade pode ser definida por uma relagdo entre pessoas que possui afeicao,
simpatia, amor, afeto, generosidade, gratidao, lealdade, respeito e este vinculo é fundamen-
tal na vida do ser humano, sendo de extrema importancia para a saude emocional. Objeti-
vo: Analisar se existem evidéncias entre as relacbes de amizade entre os docentes com o
processo de tolerancia no trabalho. Metodologia: Constitui-se de um estudo bibliografico de
forma integrativa realizado por meio de uma revisao de literatura. Resultados: No ambiente
de trabalho do docente nao ¢ diferente das situagdes que estao inseridos com os alunos e
colega de trabalho, em ambos esses tém que ser tolerantes, e a relagdo de amizade entre
os profissionais da educagdo ajuda no seu desempenho dia apés dia, observou-se que a
boa amizade ajuda, incentiva, encoraja, apoia emocionalmente, tendo respeito, afeto, empa-
tia e sendo reciproca, podendo desenvolver um ambiente de trabalho melhor, mais harmoni-
0so0, agradavel e menos hostil. Conclusdo: Considera-se que as relagdes de amizades en-
tre docentes tém grande relevancia, pois esse profissional passa muito tempo no ambiente
de trabalho convivendo muito com os colegas, foi notado que a relagédo de amizade para es-
ses profissionais é imprescindivel, tendo apoio emocional e um ajudando o outro quando ne-
cessario.

Palavras-chave: Relagdes de amizades. Amizade. Tolerancia.

FRIENDLY RELATIONS BETWEEN TEACHERS AND THE PROCESS OF TOLERANCE
AT WORK

ABSTRACT

Introduction: Friendship can be definedby a relationship between people containing
affection, sympathy, love, affection, generosity, gratitude, loyalty, respect and this
relationshipis fundamental in the life of the human being, being extremely important for
emotional health. Objective: To analyze whether there is evidence between the friendly
relations between teachers and the process of tolerance at work. Methodology: It consists
of an integrative bibliographic study carried out through a literature review. Results: In the
teacher's worken vironment it is no different from the situation sthatthey are inserted with
students and co-workers, both have to be tolerant, and the friendship between these
education professionals helps in their performance day after day, we observed that good
friendship helps, encourages, encourages, supports emotionally, having respect, affection,
empathy and being reciprocal, being able to develop a better, more harmonious, pleasant
and less hostile worken vironment. Conclusion: It is considered that the relationships of
friendships between teachers are of great relevance, as this professional spends a lot of time
in the worken vironment, living with colleagues a lot, it was noted that the friendship
relationship for these professionals is extremely important, having emotional support and
helping each other when needed.

Keywords: Friendship relationships. Friendship. Tolerance.
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INTRODUGAO

Amizade pode ser definida por uma relagao entre pessoas que possui afeicao,
simpatia, amor, afeto, generosidade, gratid&do, lealdade, respeito e, a principio, sem
atributo romantico e sexual. Ela é fundamental na vida do ser humano, uma vez que
€ parte extremamente importante para a manutencao da saude emocional. Embora
muitos estudiosos declarem ndo haver um consenso entre o conceito de amizade,
estudos comprovam que a amizade, atencéo e relagdes sociais ajudam a superar a
depressdo e a ansiedade. Isso se da porque pessoas que se encontram com
frequéncia estabelecem e fortalecem relagées de amizade, bem como abrandam a
soliddo, compartilhando sentimentos, ideias, momentos, valores, histérias, tornando
a amizade mais intensa (CINTRA et al., 2010).

O fato é que a amizade desenvolve um sentimento de companheirismo por
meio do incentivo em momentos dificeis, fornecendo conselhos, auxiliando em
situacdes estressantes e construindo um vinculo que proporciona sentimento,
lealdade e confianca. Esse tipo de relacionamento tem o papel de acalmar, apoiar,
confortar e encorajar o outro em situagdées e desafios que possam prejudicar seu
emocional (SOUSA; SANTOS, 2012).

Ainda consoante a Sousa e Santos (2012), pode-se compreender que a
amizade € um vinculo notorio para o individuo, visto que ao se ter um amigo para lhe
oferecer conselhos e apoio, o sujeito € auxiliado e amparado a superar situagdes
dificeis no ambito socioemocional. Além disso, € encorajado a superar desafios e
realizar novos projetos, tornando-se um individuo com a saude psicoldgica estavel, o
que assegura uma predisposicdo maior as realizagdes pessoais.

Para tanto, amizade € uma relacdo vivida entre pessoas e sua auséncia
poderia transformar a sociedade em algo magante e mondétono, haja vista que tais
vinculos se constituem quase sempre mediante a harmonia entre os individuos e
tém o papel de apoiar as inclusdes sociais dos individuos (CARVALHO, 2015). Sob
tal perspectiva, concebe-se que a amizade gera conexdes continuas, ampliando o
ambiente social de cada pessoa, o que transforma os processos da vida diaria em
mais agradaveis e aumenta a capacidade de suportar as demandas cotidianas.

Segundo o filosofo Aristételes, em sua obra Etica a Nicdmaco, a amizade é
como uma virtude, assim como € essencial para a vida mesmo que o homem seja

rico em bens materiais. No que tange a juventude, a boa amizade pode apartar os



jovens dos erros, pois amigos que andam juntos tém maior capacidade de agir,
pensar e resolver situacdes (ARISTOTELES, 2003).

Souza (2006) analisando a obra de varios autores chegou a conclusdo que
existem niveis ou tipos de amizades, sendo eles: amigo ocasional, amigo proximo,
amigos mais proximos, melhor amigo, meio amigo, bom amigo, muito bom amigo, e
amigo ideal. Vale ressaltar que essas definicbes foram encontradas em estudos
distintos por isso ha uma semelhanca entre os termos usados.

Polastrini (2013) apresentou, em seu estudo, um panorama sobre os aspectos
do conhecimento sobre relacées interpessoais de amizade e de trabalho em
ambientes organizacionais. Primeiramente, a autora considera haver uma facilidade
em relacdo ao surgimento das relagbes interpessoais em locais onde pessoas
convivem, trabalham ou passam grande parte de seu tempo juntas. Acentua-se,
assim, a formacao de muitas relacdes dentro dos ambientes laborais, uma vez que
as pessoas permanecem a maior parte do seu dia nesses lugares, convivendo o
tempo todo com outras. Complementarmente, € evidenciado que as relagoes
interpessoais entre os funcionarios podem estar associadas a estrutura
organizacional do trabalho a medida que se relacionam diretamente nesse ambiente,
sendo possivel inferir que esses fatores influenciam na formacdo dos
relacionamentos de amizade.

Desse modo, observa-se que a amizade é uma correspondéncia social com
sentimento de grande importadncia para o ser humano em qualquer momento da
vida. Esse vinculo proporciona saude, apoio no ambiente social, auxilio no
desenvolvimento de responsabilidade, promocéao de tolerancia em situagdes dificeis,
além de ajudar a suportar momentos de tristeza, solidao, ansiedade e depresséo.

No que concerne a tolerancia, essa precisa estar inserida em qualquer
situacdo e relacdo, porque envolve respeito e empatia. Pessoas tolerantes
conseguem compreender situagbes e desenvolver suas habilidades, isso nao
significa concordar com o que esta acontecendo, mas sim respeitar, entender e
aceitar o direito e o espaco do outro individuo. Dessarte, tolerancia € necessaria em
todas as circunstancias, inclusive nas relagdes de amizades para que essas sejam
saudaveis e duradouras (MORAES FILHO et al., 2020).

Nesse sentido, aceitar e respeitar as diferentes formas de pensar e agir faz
parte da tolerancia e fortalece as relagdes interpessoais, visto que promove o bem

estar. Concernente a isso, é valido salientar que uma pessoa tolerante ouve o



proximo com maior facilidade, expde suas ideias, apresenta suas habilidades e
possui relacées bem-sucedidas. Em contrapartida, o individuo que nao tem relagdées
de amizade se torna cada vez mais sozinho, o que, sucessivamente, desencadeia
uma seérie de problemas sociais e psicologicos, podendo culminar na ansiedade e
depresséo.

Sob tal ética, todos os grupos laborais sofrem com o fenbémeno de
desenvolvimento de amizades decorrente do convivio diario e com os professores
nao é diferente. O profissional docente tem uma jornada de trabalho dupla e por
vezes, tripla, com isso, fica longe da familia e permanece muito tempo na instituigao
de trabalho, criando, desse modo, vinculos de amizade com os colegas de profissao
que vivenciam as mesmas experiéncias. Em tese, a relacdo de amizade entre
docentes pode ser uma forte aliada na superagao das dificuldades encontradas no
cotidiano trabalhista e para o apoio emocional dos sujeitos. Ao compartilhar
momentos, ideias, alegrias e tristezas, espera-se um ambiente institucional melhor
para o desdobramento das atividades laborais.

Por conseguinte, este trabalho tem como questdo norteadora: a relagéo de
amizade entre docentes é relevante para desempenhar um bom relacionamento
entre os colegas e ajuda no processo de tolerancias as demandas educacionais e
institucionais?

Assim sendo, a presente pesquisa objetiva analisar se existem evidéncias
entre as relagcbes de amizade entre os docentes com o processo de tolerancia no

trabalho.

MATERIAIS E METODOS

Este trabalho se constitui de um estudo bibliografico de forma integrativa
realizado por meio de uma revisao de literatura. Em vista disso, a revisao integrativa
€ a mais ampla abordagem metodologica referente as revisdes, permitindo a
inclusdo de estudos experimentais e nao-experimentais para uma compreensao
completa do fendmeno analisado. Além disso, combina dados da literatura tedrica e
empirica, bem como incorpora um vasto leque de propdsitos como definicdo de
conceitos, revisdo de teorias e evidéncias, e analise de problemas metodologicos de
um toépico particular (SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2010).



A revisao da literatura é a base para a construgcdo do conhecimento do tema
escolhido € um levantamento do assunto a ser tratado. Dessa maneira, essa revisao
pode ser narrativa ou sistematica, ambas sao ferramentas com finalidades e
caracteristicas distintas (MACEDO et al., 2011).

Apods a definicdo do tema, foi empreendida uma busca, em marco de 2021,
nas seguintes bases de dados virtuais: Portal de Periédicos da CAPES e Scientific
Electronic Library online-SciELO. Realizou-se a primeira pesquisa nessas bases de
dados usando a combinagao dos descritores: “Relagdo de amizade END Docente” a
partir da qual nao foi encontrado nenhum resultado, por isso, optou-se por utilizar os
seguintes descritores: “Relagdes de amizades; amizade e tolerancia”, obtendo o
resultado de 10 artigos. Foi feita, entéo, a leitura dos resumos e posteriormente da
versao completa, tendo em vista critérios de inclusdo e exclusdo. Esses parametros
eram: terem sido publicados no periodo entre os anos de 2011 a 2021; estar no
idioma portugués e se relacionarem com o tema proposto. Assim, percebeu-se que
os 10 artigos correspondiam aos critérios estabelecidos.

Por fim, o passo seguinte foi analisar os artigos, criar um quadro de
referéncia, examinar e discutir as obras encontradas, e em seguida, desempenhar

as consideracoes finais do trabalho.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A principio, realizou-se a leitura dos artigos selecionados, o que possibilitou a
organizagao dos assuntos por ordem de importancia, visando a solugao do problema
pesquisado. Nesse diapaséo, o quadro abaixo € constituido por 10 artigos, no qual
foram analisados os seguintes itens: titulo; autores; ano de publicagéo; objetivos;

método de pesquisa e resultados encontrados.

Quadro 01 — Resumo dos artigos que descrevem as relagbes de amizades.

Artigo Autores An Objetivos Métodos Resultados
(o)
Relagbes de PYLRO, S.C; 2011 Investigar a Os dados Os resultados
amizade em ROSSETI, C.B; relagéo entre a apresentados sédo indicaram que
pratica de jogos GARCIA, A. pratica de jogos basicamente de algumas
online: um online e a natureza descritiva, | caracteristicas das
estudo amizade. participaram do relagdes de amizade
exploratério com estudo 110 em situacgbes
adolescentes. adolescentes, os presenciais
quais responderam | comparecem nas




um questionario.

relagcbes entre os
jogadores no
ambiente online, que
a amizade no
contexto do jogo
online parece
organizar-se em torno
do apoio social.

Um estudo FACIOLA, RA; 2012 | Investigar como Foi realizada uma Dados obtidos
bioecolégico das | PONTES, F.AR;; se estabelece as | coleta de dados mostram que tanto a
relacdes de SILVA, S.S.C. relagbes de usando técnicas de | aluna quanto as suas
amizade em sala amizades entre observacgéo e preferéncias de
de aula inclusiva. uma aluna com entrevista amizade estao
deficiéncia visual | sociométrica, com relacionadas a
em uma sala de o sujeito focal e cooperagao e ao
aula inclusiva seus colegas. compartilhamento em
com seus sala de aula e area de
colegas de recreagao, 0 mesmo
classe. ndo aconteceu com
os outros alunos.
Amizade em SENA, S.S;; 2013 | Comparar a Foi realizada uma Todos os meninos do
meninos com SOUZA, L.K. percepgao da pesquisa estudo com ou sem
transtorno de qualidade da semiestruturadas e | transtorno, indicaram
déficit de amizade e do da escala da a existéncia de no
atengéao conflito na qualidade da minimo, um amigo.
/hiperatividade. relacdo de amizade. Os Todos também
amizade com participantes foram | apontaram a
meninos com e 17 meninos com e | existéncia de uma
sem transtorno 19 sem transtorno melhor amizade.
de déficit de de déficit de
atencgao. atencéo.
Amizade e bem- SOUZA, LK, 2013 | Investigar a O estudo contou As mulheres apontam
estar subjetivo. DUARTE, M. G;; relagcdo entre a com 116 mais satisfagdo e
melhor amizade participantes de mais sentimentos
e bem estar em Minas Gerais e 116 | positivos com a
adultos jovens de | do Rio Grande do melhor amizade, ha
duas regides Sul, de ambos uma relagédo proxima,
geograficas Sexos, mas ndo causal entre
brasileiras. respondendo bem estar e amizade.
questionarios de
pesquisa.
Grupos do CARAN, G.M.; 2015 | Descobrir como Foi aplicada uma Os resultados
Facebook para ARRAIS, M. se articula o abordagem apontaram para um
suporte social de suporte social as | quantitativa e conjunto variado de
pessoas com pessoas com exploratéria em grupos, com membros
baixa visdo: Uma baixa visdo no 129 grupos do de todos os
analise de redes Facebook, a Facebook. Foram continentes e, em sua
sécias baseadas partir de uma coletados dados maioria, do sexo
nas relagbes de abordagem em utilizando técnicas | feminino. Os grupos
amizade. grupos de apoio de analise de redes | maiores possuem um
voltados para sociais (ARS) e numero maior de
pessoas afetadas | métodos relacionamentos de
por Doencas estatisticos de amizade.
Degenerativas da | analise de
Retina (DDR). correlagéo entre
variaveis.
Relagbes de CARVALHO, R. 2017 | Analisar a Participaram da Verificou-se uma
amizade e G,; relagédo entre a pesquisa 65 relagdo entre a
autoconceito na FERNANDES, qualidade das estudantes, com qualidade das
adolescéncia: E.; CAMARA, J.; relacées de idades entre 12 e relagbes de amizade
um exploratorio GONGCALVES, J. amizade e as 16 anos. Os e o autoconceito,
em contexto A.; ROSARIO, J.; autopercepgoes instrumentos foram | sendo a dimenséo
escolar. FREITAS, S.; dos adolescentes | o questionario de companheirismo e
CARVALHO, S. expressas no seu | qualidade da recreacao preditora

autoconceito.

amizade e a escala
de autoconceito

do autoconceito
global. Verificou ainda




para adolescentes.

a auséncia de um
efeito de género na
qualidade reportada
das relagdes de
amizade.

Fatores de risco COSTA,A.C.R; | 2018 | Investigar a Utilizou-se o Os resultados
no CAVALCANTE,L. ocorréncia de Questionario apontam que os
desenvolvimento | I. C. fatores de risco Juventude adolescentes que
e nas relagbes no Brasileira (QJB). estiveram expostos a
de amizades de desenvolvimento | Participaram 40 diversos fatores de
adolescentes em e nas relagdes de | adolescentes em risco, sendo as
acolhimento amizade de acolhimento variaveis ser expulso
institucional. adolescentes em | institucional, sendo | da escola, trabalho na
acolhimento 15 do sexo rua, violéncia
institucional. feminino e 25 do intrafamiliar,
sexo masculino, apresentam situagdes
com média de de risco, envolvendo
idade 15 anos. uso de drogas com
amigos.
Qualidade da FREITAS, M.; 2018 | ldentificar A amostra foi Os resultados
amizade na SANTOS, A.J,; diferentes perfis constituida por 821 | mostram a
adolescéncia e RIBEIRO, O.; de qualidade da jovens importancia da
ajustamento PIMENTA, M.; amizade, adolescentes, os amizade nesse
social no grupo RUBIN, K.H. contrastando-os participantes periodo de
de pares. relativamente a responderam um desenvolvimento e
dimensbes questionario de permitem
positivas e autopreenchimento | compreender, em
negativas dessa composto por 40 particular, a influéncia
relagao. questdes. da qualidade dessa
relagéo no contexto
social dos jovens.
Construgao do FILHO,I.M.M.; 2019 | Construir um O presente estudo Concluiu-se que
instrumento para | CARVALHO,L.F,; instrumento para | entrevistou 42 dificilmente as
avaliagdo da MELO,L.E; avaliagao da discentes da area relagdes de amizades
tolerancia nas MARCELO,M.R;; tolerancia nas da saude, foi s&o desinteressadas
relagdes de SANTOS,Y.M,; relagdes de aplicado um ou altruistas. E
amizade. FARIA,M.R.G.V. amizade e ainda questionario com comum que elas
desvendar as 21 questbes em visem preencher
caracteristicas formato Likert com | necessidades
das relagdes pontuacdo de 1 a emocionais, inclusive
interpessoais. 5, apds coleta a de ser aceito.
foram organizados
no Excel.
Tolerancia nas MORAES 2020 | Avaliar o graude | Trata-se de estudo | Os estudantes
relagbes de FILHO,I.M.; tolerancia nas transversal, apresentam alta
amizade em CUNHA,I.M.S; relacdes de analitico e tolerancia nas
académicos da SILVAK.R.G; amizade entre quantitativo, relagbes de amizade
area da saude. FILHA,F.S.S.C,; estudantes da realizado com 273 | e consideram que a
LIMA,L.M.; area da saude de | estudantes da area | tolerancia facilita a
SANTOS,0.P,; uma instituicao de saude de uma permanéncia no
KIMURA,C.A; de ensino instituicdo privada curso, alguns fatores
SOUSAT.V. superior privada. | do Estado de contribuem para

Goias, foi feita
coleta de dados,
com um formulario
sociodemografico.

aumentar a tolerancia
como, a religido,
numero de filhos e
graduacao escolhida.

Fonte: Elaborado pela autora, 2021.

No que tange ao ano de publicagdo dos artigos analisados na amostra, em

2011 foram publicados 10% dos artigos examinados; no ano de 2012, 10% foram

divulgados; em 2013, o percentual subiu para 20%; em 2015, 10% foram publicados;

no ano de 2017, 10% foram divulgados; em 2018, a porcentagem passou a ser de




20% e nos anos 2019 e 2020 foram publicados 10% dos artigos em cada um dos
dois anos. Acerca do mencionado, destaca-se que houve uma frequéncia
relativamente proxima em numero de publicagcdes entre os anos analisados.

Em relagdo ao numero de autores por artigo, 40% dos artigos apresentaram
dois autores; 20% tinham trés; 10% possuem um total de cinco, ao passo que outros
10% tinham seis; sete autores foram representados por 10% dos artigos e os demais
10% contam com autoria de oito pesquisadores. Diante disso, a média de autores
por artigo foi de 3.1, embora haja presenca de maior concentragdo de artigos com
autoria dupla.

Pylro et al. (2011) abordam as caracteristicas da amizade em seu estudo,
sendo ajuda mutua e reciprocidade as principais delas. Os autores chegaram a tal
conclusdo ao observar as propriedades da amizade face a face e nos
relacionamentos compartilhados em situagdo do jogo online, verificando-se em
ambas a busca de ajuda e a intengdo de compartilhar experiéncias e assuntos. O
mesmo ponto de vista também se faz presente no trabalho intitulado “Amizade e
bem estar subjetivo” de Souza e Duarte (2013), nessa pesquisa evidencia-se que os
relacionamentos de amizade prolongados apresentam individuos que se conhecem
melhor, compartilham experiéncias positivas e negativas, além de existirem
tentativas de resolugao de conflito entre os amigos, tornando a amizade mais forte e
0S amigos mais compreensivos e tolerantes um com outro.

Nesse sentido, a qualidade da amizade apresenta um papel fundamental para
o desenvolvimento dos adolescentes, uma vez que contribui para o conhecimento e
construcao de valores como confianga, lealdade, reciprocidade e a responsabilidade,
auxiliando na area emocional e social, fortalecendo o sentimento de autoeficacias e
projecdes para o futuro (CARVALHO et al., 2017). Contempla-se também a visao
dos autores sobre as relagdes de amizades, essas que evidenciam caracteristicas
de ajuda, reciprocidade, afeto, confianga, lealdade, compartiihamento de
experiéncias positivas e negativas.

Oportunidades de interacdo, por sua vez, permitem o desenvolvimento de
amizades, para haver essa criagdo € preciso que as pessoas envolvidas nesse
processo interajam. Por exemplo, em uma sala de aula inclusiva, a professora
responsavel pela turma deve criar situacbes em que seus alunos possam ter a
possibilidade de desenvolver vinculos de amizade com os colegas (FACIOLA et al.,

2012). Ja no estudo de Sena e Souza (2013) é evidenciado que as criangas com



TDAH - transtorno de déficit de atencao e hiperatividade dispdem de critérios
rigorosos para construir uma amizade, tendo em vista que possuem relagdes
interpessoais alteradas, esses sujeitos tendem a apresentar poucos ou nenhum
amigo.

A relacdo de amizade pode ser considerada uma conexdo social forte nas
trocas de informagdo, uma vez que um amigo apoia o outro, gerando influéncia
(CARAN; ARRAIS, 2015). Sob tal perspectiva, a pesquisa de Costa e Cavalcante
(2018) relata o risco que uma amizade inadequada pode ocasionar, principalmente
para os jovens, visto que o desenvolvimento dos adolescentes esta relacionado a
presenca de amigos. As autoras destacam o uso de drogas predominantemente no
sexo masculino, em seu estudo os participantes indicaram usar drogas quando
estdo com amigos, observando o estimulo influente desses grupos. Assim sendo, a
boa amizade ou a amizade inadequada geram influéncias, as quais podem ser boas
ou ruins.

Segundo o estudo de Freitas e colaboradores (2018) qualidades da amizade,
como: companherismo, recreacdo e cuidado ajudam na orientagdo partilha de
intimidade e resolugdo de conflitos. Ademais, a amizade entre as meninas é
marcada pela validagdo e cuidado com maior partiiha de intimidade, fator
contrastante com a amizade masculina. Os pesquisadores acrescentam ainda, que
uma baixa proximidade, intimidade e falta de suporte estdo associados a uma
amizade pobre.

A fim de evitar a dita pobreza nas amizades sao necessarios esforgos e
dedicacdo, separar um tempo para estar junto com o amigo, saber ouvir, ajudar, ser
companheiro, requesitos como intimidade, alianga confiavel, seguranga emocional,
ser tolerante, pois em varias situagcbes em uma amizade o amigo vai ter
comportamentos que o outro ndo concorda (MORAIS et al., 2019).

No trabalho de Moraes Filho et al. (2020) foi relatado que a amizade de
mulheres tem como grande caracteristica suas apresentagdes como boas amigas,
porque desempenham o papel de amigas melhor que os homens nas fungdes de
ajudar, apresentar alianga confiavel, auto validacdo companherismo estimulante,
intimidade e seguranga emocional. A tolerancia nas relagdes de amizade facilita o
seu desempenho e as relagdes no cotidiano com outras pessoas, ressalta-se que
esses ultimos pesquisadores tém uma perspectiva parecida a respeito das relacdes

de amizade e no processo de tolerancia. Segundo os autores as pessoas estao



inseridas em diversas situagdes com sujeitos que ndo se conhecem, que nao
compartilham pensamentos e atitudes iguais, com personalidades diferentes, tendo
isso em vista, a tolerancia tem que ser desenvolvida todos os dias respeitando as
opnides do proximo.

No ambiente de trabalho do docente nao é diferente das situacdes que estao
inseridos com os alunos e colegas de trabalho, em ambos esses profissionais tém
que ser tolerantes. Dessa forma, a relagdo de amizade entre o grupo da educacéao
ajuda no seu desempenho cotidiano, observou-se, com isso, que a boa amizade
ajuda, incentiva, encoraja, apoia emocionalmente. Havendo respeito, afeto, empatia
e reciprocidade, um ambiente de trabalho melhor, mais harmonioso, agradavel e

menos hostil pode ser desenvolvido.

LIMITAGAO DA PESQUISA

Isto posto, ndo foram encontradas pesquisas que tratassem, especificamente,
da relacdo de amizade entre docentes. Nesse caso houve a necessidade de mudar
o foco, entretanto, insistiu-se no tema e objetivo dessa pesquisa a fim de demonstrar
a importancia da amizade e sua relevancia no ambiente docente. Além disso, a
mencionada auséncia de trabalhos acerca da tematica salienta a necessidade de

estudos que abordem a tematica do vinculo de amizade entre docentes.

CONSIDERAGOES FINAIS

Diante do exposto, constatou-se a notoriedade das amizades no processo de
tolerancia no trabalho, enfatizando caracteristicas como afeto, reciprocidade,
intimidade, respeito, atencdo, ajuda, companheirismo, amor e tolerancia. Nesse
sentido, pode-se ressaltar que uma relagdo de amizade comega a partir da interagao
entre as partes e que com o passar do tempo e convivéncia esse relacionamento vai
se desenvolvendo, os amigos vao criando vinculos, intimidade, amadurecendo,
vivendo experiencias positivas e negativas, bem como aprendem mutuamente.

A vista disso, considera-se a amizade como imprescindivel na vida humana e
que a existéncia de um amigo verdadeiro para compartilhar momentos e situagdes
pode tornar a vida mais leve. Ademais, a tolerancia deve estar inserida em todas as

relagdes, as pessoas sao portadoras de pensamentos, atitudes e personalidades



diferentes, para conviver com a sociedade é preciso ser toleravél. No ambiente de
trabalho no qual os docentes estdo inseridos, a relacdo de amizade e a tolerancia
sao fundamentais. Contemplou-se também nesse estudo que a amizade pode ser
incentivadora negativamente, a exemplo do uso de drogas, sendo assim, verificou-
se que da mesma forma que existem amizades saudaveis, ha também amizades
toxicas.

Portanto, infere-se que as relagdes de amizade entre docentes no processo
de tolerancia no trabalho sdo de grande importancia porque o profissional em
questdo tem uma carga horaria de trabalho extensa, jornadas de trabalho dupla e
muitas vezes tripla, convivem mais no ambiente de trabalho do que com sua familia.
Foi notado que as amizades para esses profissionais sdo extremamentes
relevantes, uma vez que possibilitam o compartilhamento de experiéncias,
conhecimentos e sentimentos com seus colegas de trabalho, exercem a tolerancia,
podem desfrutar da boa amizade, com reciprocidade, amor, afeto, carinho e apoio

emocional, um ajudando o outro quando necessario.
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