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ORGANIZACAO E ADMINISTRACAO DE EVENTOS
ESPORTIVOS

Thais Cristina E. Lima dos Reis!
Anderson Félix de Aradjo?

RESUMO

O Objetivo do presente artigo e considerar, destacar e avaliar as principais
estratégias de organizacdo e administracdo em eventos esportivos em
educacéo fisica de forma exploratéria. Nesse sentido, oferecer conhecimento
sobre modelos e técnicas de organizacdo e administracdo em eventos
esportivos na educacdo fisica, com intuito de ampliar ainda mais o
conhecimento dos profissionais da educacao fisica na atuacédo e participacdo
no: planejamento, marketing, organizacdo, gestdo, administracdo e avaliacao
de eventos esportivos. Destacando a importancia da atuacao do profissional de
educacéo fisica nesse meio de atuacdo que vem expandindo bastante. Para a
realizacdo desta pesquisa bibliografica foi utilizado livros, artigos, e web sites.

PALAVRAS-CHAVE: Organizacdo esportiva, Administracdo esportiva e
Marketing em eventos esportivos.

ORGANIZATION AND SPORT EVENTS MANAGEMENT.

ABSTRACT

The objective of this article and consider, highlight and assess the main
organizational strategies and management at sporting events in physical
education in an exploratory way . Accordingly provide knowledge about models
and organizational and management at sporting events in physical education ,
aiming to further expand the knowledge of physical education professionals in
action and participation in the planning, marketing , organization, management,
administration and evaluation Sports events. Highlighting the importance of
physical education professional performance in this way of acting that has
expanded greatly. To carry out this literature was used books , articles, and web
sites.

KEY-WORDS: Sports organization, sports marketing and management at
sporting events.

1 Académica do Curso de Educagdo Fisica da Faculdade Unido de Goyazes
2 Orientador: Prof.Esp. Anderson Félix de Aradjo., Faculdade Unido de Goyazes



INTRODUCAO

A realizagdo de eventos esportivos acontecem a muitos séculos. Nos
altimos anos o acontecimento de evento esportivo tem aumentado de forma
grandiosa, seja por finalidade social, politica ou cultural.

Para VALENTE (2006), “a gestdo esportiva sofre com a auséncia de
profissionalismo, ou seja, a inexisténcia de posi¢cdes estratégicas competentes
e eficazes de mercado que sejam capazes e acima de tudo, aptos para
exercerem a funcdo com competéncia.” Com isso surge a necessidade dos
profissionais de educacdo fisica se aperfeicoar e capacitar- se
profissionalmente a fim de atuar na area de organizacdo e administracdo de
eventos esportivos. A necessidade de organizadores e administradores
esportivos tem aumentado bastante nos dltimos tempos no Brasil. A
administracao de eventos esportivos tem sido foco de estudos e pesquisas nas
Ultimas décadas. Tudo isso por conta do fluxo continuo de exigéncias do
mercado de atuacdo e demandas sociais (BARHUM, 2001).

Os eventos esportivos tem se tornado centro das atencdes sociais,
verdadeiro espetaculo na sociedade brasileira. Com isso os eventos esportivos
tem se tornado fonte de grandes investimentos financeiros, com intuito de gerar
lucros nesse ramo de negdcio e atuacédo profissional.

Para planejar e realizar um evento esportivo € necessario a participacao
dos gestores esportivos, competéncia essa direcionada aos profissionais da
“‘Educacao Fisica” com formacdo e capacitacdo para essa area atuacdo. O
profissional de educacdo Fisica que atua nessa area deve possuir um
conhecimento amplo sobre a gestdo esportiva. Deve possuir habilidades de
lideranca.

A demanda de organizadores e administradores de eventos esportivos
tem crescido bastante nos ultimos tempos devido ao crescimento dos eventos
esportivos, industrias esportivas, marketing esportivo e interferéncia da midia
nesse meio. Levando em conta que as disciplinas de gestdo de esportes,
organizacdo e administracdo de eventos esportivos e marketing esportivo tém
sido inseridas nos curriculos de cursos da Educacéo Fisica. Isso serve como
estimulo e incentivo para a atuacdo dos profissionais da Educacédo Fisica na

gestdo esportiva, organizacéo e administracdo de eventos esportivos a fim de



ampliar ainda mais o mercado de trabalho e area de atuacao dos profissionais
de educacéo fisica. WILPERT (2005), afirma: “o esporte & capaz de criar um
ambiente saudavel e feliz para se viver em comunidade criando, dessa forma,
uma interacdo social que permite o desenvolvimento do individuo advindo do
social para o pessoal.”

Diante da necessidade de sedimentar variado conhecimento a respeito
dos fundamentos e estratégias de organizacdo e administracdo de eventos
esportivos, este artigo tem como objetivo descrever meétodos, planos,
estratégias e fundamentos da gestao esportiva na organizacédo e administracao
de eventos esportivos, com intuito de expandir o conhecimento de profissionais
de educacéo fisica para aprimorar suas habilidades nessa area de atuacgao.

O Objetivo do presente artigo € considerar, destacar e avaliar as
principais estratégias de organizacdo e administracdo em eventos esportivos
em educacdo fisica de forma exploratéria. Nesse sentido, oferecer
conhecimento sobre modelos e técnicas de organizacdo e administragdo em
eventos esportivos na educacao fisica, com intuito de ampliar ainda mais o
conhecimento dos profissionais da educacao fisica na atuacdo e participacao
no: planejamento, marketing, organizacdo, gestdo, administracdo e avaliacao
de eventos esportivos. Destacando a importancia da atuacao do profissional de
educacao fisica nesse meio de atuacdo que vem expandindo bastante.Para a
construcdo deste artigo foi realizado uma pesquisa bibliografica em livros,

artigos, revistas e sites.



EVENTO

Na atualidade a criacdo de eventos se tornou uma importante atividade
econdmica, meio de geracao de lucros e beneficios financeiros para seus
idealizadores.

De acordo com Poit (2006) ,evento € uma ocorréncia com programagao
e planejamento prévio, com objetivos e metas pré- estabelecidas, que pode
variar entre perfil: esportivo, cultural, religioso, filantropico, social entre tantos
outros.

O evento possui objetivo e finalidade distinta ou especifica como:
promocional, institucional ou comunitério. Que possui como objetivo - alvo atrair

a atencao e participacado das pessoas.

Para Martin,(2008) :
“Eventos sdo todos 0s acontecimentos previamente planejados,
organizados e coordenados de forma a contemplar 0 maior
namero de pessoas em um mesmo espaco fisico e temporal,
com informacdes, medidas e projetos sobre uma idéia, acdo ou
produto, apresentando os diagndsticos de resultados e os

meios mais eficazes para se atingir determinado objetivo.”

Como criar um plano de evento?

N&o importa o tamanho do evento, criar um evento ndo é uma tarefa facil
mais também nao é dificil, para criar um evento é preciso ter uma “boa idéia”.
Para criar um evento é necessario ter muita dedicacédo, criatividade e
desempenho. Para criar um evento é importante seguir algumas fases como:
Definir estratégias (metas) - Objetivos especificos e gerais, tema do
evento, tempo de duragcdo, quantidade de pessoas, recursos humanos e
fisicos, custos, divulgacao, comercializacao entre outros.
Planejar com antecedéncia - Respeitar as burocracias como: retirar
licencas, alvaras, seguros etc.
Existem tarefas indispensaveis no momento de se planejar assim como:
fazer contato com fornecedores, reservar o local do evento, preparar materiais

e equipamentos, levantar custos, definir a programagao do evento, preparar 0s



matériais graficos, realizar a divulgacéo entre outros.

Escolher o melhor para o evento- E sempre importante escolher o
melhor, buscar contratar os melhores profissionais, melhores fornecedores,
melhores participantes, melhor local de facil acesso e ambiente.

Ao findar um evento é sempre importante realizar um “feedback” , pois
isso ampliara sua visdo enquanto organizador e administrador de um evento,
isso pode ser feito através de uma pesquisa durante a realizacdo do evento,
visando conhecer pontos positivos e negativos, afim de errar o menos o
possivel em eventos futuros.

Os Eventos esportivos tem se tornado alvo das politicas publicas
referente a salde, a qualidade de vida, bem estar da sociedade entre outras.

Os eventos esportivos possuem poder influenciador, necessitando da
capacitacdo dos profissionais de educacao fisica para atuar nessa area de

organizagdo e administracdo em eventos esportivos.

Tipologia de eventos

“Os eventos séo classificados da seguinte forma por categoria, por area
de interesse e por tipo.Os eventos por categorias S&o 0s institucionais  ou
promocionais; por area de interesse sdo 0s: esportivos, culturais, sociais,
empresariais, educacionais, turisticos etc; por tipo Ss&o:congressos,
convencoles, palestras, feiras conferéncias, teleconferéncias, leildes etc.”
(POIT,2006)

Os eventos esportivos séo divididos e classificados da seguinte forma:

campeonatos, torneios, olimpiadas, taca ou copa, festival, gincanas e desafios.

Avaliacao do evento

Para Poit (2006) ,a avaliagdo de um evento consiste em uma atividade
frequente, a ser realizada antes, durante e apds um evento esportivo.

A avaliacdo de um evento consiste no processo de avaliar, observar,
acompanhar, medir de forma critica tudo que acontece no evento, com a
finalidade de realizar as devidas avaliagcbes e comparacdes de resultados de
forma clara e objetiva, visando sempre o aperfeicoamento de etapas distintas

ocorridas no evento.



As avaliagcbes de um evento podem ser realizadas da seguinte forma:
Pré - evento, durante o evento e pos- evento.

Avaliacdo pré - evento: Podera constar um estudo de viabilidade,
previsdo da adesao, custos beneficios e fixacdo de metas.

Avaliacdo feita durante a execucdo do evento: Pode constar,
nameros de inscrigcbes, desempenho de colaboradores e feedback em tempo
real.

Avaliacdo poOs- evento: Consta-se andlise de resultados e dados

estatisticos aos quais demonstram forcas e fraquezas do evento.

ADMINISTRACAO E GESTAO EM EVENTOS ESPORTIVOS.
Para organizar um evento é necessario possuir um forte entendimento do que

€ administracdo. A boa administracdo € a fonte do sucesso, a administracdo
estd fortemente ligada ao planejamento, direcdo, controle, organizacdo e
estratégias administrativas.

Para Chiavenato, (2000) :

“Administracao é interpretar os objetivos propostos pela
organizacao e trasforméa- l16s em acdo organizacional por
meio de planejamento, organizacdo, direcdo e controle
de todos os esforgos realizados em todas as areas e em
todos os niveis de organizacdo, a fim de alcancar tais

objetivos da maneira mais adequada a situagdo.”

A administracdo esta fortemente ligada a quatro aspectos importantes:
planejamento, organizagéo, lideranga e controle a fim de alcangar os objetivos
e metas tracadas.

De acordo com Souci (2002) o administrador esportivo possuir
habilidades de conhecimentos e estratégias de planejamento, organizacao,
direcéo, controle e avaliagcdo, conhece técnicas de comunicacao e tomada de
deciséo.

De acordo com Poit (2006), tendo como referéncia um evento esportivo
as variaveis administrativas sao divididas da seguinte forma: tarefas,
estruturas, relagbes pessoais, ambiente e tecnologia.

TAREFAS: Divisdo de comissdes organizadoras.
ESTRUTURA:Infra- estrutura do evento.
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RELACOES PESSOAIS: Trabalho coletivo entre equipes e contato com o
publico.

AMBIENTE: Local a ser executado o trabalho, espaco fisico etc.
TECNOLOGIA: Equipamentos para ser utilizados no decorrer do evento.

De acordo com Chiavenato (2009), “a Administragcdo sempre foi a
maneira como as organiza¢des sao articuladas e integradas a fim de alcancar
objetivos predeterminados.”

Para Chiavenato (2009), “a administracdo possui quatro principios
fundamentais:”

*Principio do planejamento: baseado em métodos cientificos;
*Principios do  preparo: selecionar e preparar trabalhadores;
*Principio do controle: controlar a produtividade;

*Principio da execucdo: distribuir responsabilidades e tarefas.

FUNCOES ADMINISTRATIVAS

Planejamento:

Processo pelo qual deve acompanhar um evento do inicio ao fim, o
planejamento € um processo continuo do decorrer de um evento. O
planejamento consiste na tomada antecipada de decisbes. O planejamento
possui papel fundamental na organizacdo de um evento, pois diminui as
possibilidades de incertezas, imprevistos e improvisos na execucao de um
evento.

Todo evento esportivo possui um planejamento estratégico como ponto
de partida, € uma forma de estabelecer metas, objetivos, definir

responsabilidades.

Poit(2006),Afirma:

“Planejamento é uma das atividades intelectuais
mais complexas e dificeis que um homem pode
se envolver. Nao fazé- lo bem n&o é um pecado,
mas contentar —se em fazé — lo pior do que seria

possivel, &€ imperdoavel.”
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O principal objetivo de um planejamento é realizar um plano onde metas
sédo tracadas de maneira eficiente e eficaz, para que todo o trabalho seja

realizado com competéncia e sucesso.

Organizacao:

E através da funcdo organizacdo que se realiza a divisdo do trabalho
entre as equipes especializadas, atribui- se responsabilidade e racionaliza —
se o trabalho e coordenacéo entre todas as atividades. Ou seja, a funcédo

organizacdo € a responsavel por fazer o evento atingir seus principais
objetivos. (POIT,2006, pg.38)

Direcéo - lideranca:
Liderar e direcionar consiste no fato de estimular iniciativas, motivar,
interagir, inovar com autoridade na execucdo de tarefas. A lideranca e algo

primordial para o individuo que atua na dire¢cdo de um evento esportivo.

Controle - avaliagéo:
Controlar ou avaliar uma situacdo consiste no fato de procurar erros a
fim de solucionar os problemas ou prevenir imprevistos e erros no decorrer do

evento.

Eficiéncia - eficacia:

Eficiéncia é realizar as algo de forma correta, j& a eficacia é realizar tudo
de forma correta e também fazer algo a além do estabelecido para alcancar a
perfeicao (POIT, 2006).

Portanto, o bom desenvolvimento de um evento depende da eficacia e
eficiéncia da gestdo na execucdo de metas e objetivos que constam no projeto
independentemente da duragéo, podendo ser de curto, médio ou longo prazo
(KEELLING ,2005).
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MARKETING ESPORTIVO EM EVENTOS

O esporte vem crescendo e sendo valorizado no mundo de forma
grandiosa. Cada vez mais as pessoas se inserem na pratica esportiva, com o
objetivo de melhorar a qualidade de vida, desenvolver habilidades fisicas -
mentais e motoras.

O esporte possui ligacdo direta com o conhecimento dinamico e
expressivo que vem evoluindo na sociedade.

Para Pozzi, (1998): O esporte teve uma grande evolu¢do nos ultimos
tempos, tanto em termos sociais quanto econdmicos, com iSSO surgiu o
“Marketing Esportivo” como um instrumento importantissimo para
fortalecimento de marca, conquista de mercado, fortalecimento da imagem e
ferramenta fundamental paraa comunicagao.

O esporte pode ser visto como uma atividade econdmica de interesse da
sociedade, governos, midia e profissionais da area. Um evento esportivo € uma
excelente chance dos patrocinadores associarem sua marca ao evento
esportivo, pois 0 evento esportivo serve como escudo para as empresas
associarem sua imagem ao evento esportivo, pois 0 mesmo traz uma imagem
de saude, qualidade de vida, disciplina e bem-estar.

O esporte esta ligado a vida saudavel, boa forma, entretenimento, lazer,
interacdo e insercdo social. O esporte tem se tornado um grande espetaculo
pregado pela midia, com isso o marketing esportivo tem ganhado forca. Com
iISso surge o0 interesse das grandes empresas patrocinarem 0Ss eventos
esportivos a fim de potencializar suas marcas. “O marketing esportivo estar
ligado a atividades elaboradas por instituicbes esportivas e empresas, bem
como pelos atletas, para alcancar e garantir o sucesso de seu negocio,
oferecendo o0 seu produto esportivo aos consumidores que, de alguma
forma,se relacionam com o esporte. J& 0 marketing no esporte é definido por
alguns autores como uma estratégia que utiliza o esporte como elemento de
divulgacdo de produtos que néo tem ligacdo direta com atividades esportivas,
como promog¢des comerciais e publicidade estatica nos estadios relacionadas,
a cosmeticos, géneros alimenticios, automoéveis e etc.”(PITTS E STOTLAR
,2002)
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Patrocinio Esportivo

O principal objetivo do marketing esportivo é potencializar a marca é o
meio de associacdo do nome da empresa ao evento esportivo atletas ou
equipes. E utilizado para aumentar as vendas, comunicacao visual com seus
clientes (MELO NETO, 2000).

De acordo com Pitts e Stotlar, (2002):

“O patrocinio € um dos instrumentos do elemento
promoc¢do do mix de marketing, sendo um dos processos
de promogéo de vendas e de propaganda. Na
indastria do esporte as promocdes de vendas séo
extensivamente aproveitadas, em especial para eventos
esportivos, ha algumas décadas o patrocinio direcionou-

se especialmente para equipes e eventos esportivos.”

Industria do esporte

Segundo Melo Neto (2003) “Industrias do esporte sdo atividades de
criacao, producao, comercializagdo de produtos e equipamentos esportivos, de
grande potencial de venda e faturamento”.

Promover um evento esportivo € ter uma oportunidade de alavancar e
dar forcas aos negocios, com a ferramenta de marketing esportivo utilizado na
qualidade e melhoria de imagem e aumento de vendas (MELO NETO, 2003).

Para a sociedade o esporte tem muita importancia, possui poder
influenciador é fenbmeno para a sociedade com influéncia politica, econémica
e cultural (ALMEIDA, 2000).

O esporte no mundo contemporaneo € considerado como uma
ferramenta que influéncia para o desenvolvimento humano e social e no
aumento da qualidade de vida da sociedade. Os esportes sdo definidos como
modalidades de jogos competitivos com a presenca de habilidades e
qualidades fisicas, bem como, o volei, o basquete e o futebol, natacdo entre
outros (VAZ, 2003).

Para a economia, 0 esporte possibilitou o crescimento e expansao das

indUstrias esportivas que possuem um desenvolvimento extraordinario, com
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taxa de crescimento por ano maior que as outras empresas, e que possibilitam
seu desenvolvimento. A industria do esporte estd por todas as partes,
envolvendo varias pessoas que praticam esportes. Portanto o mercado
esportivo € muito amplo e variado, contendo varios produtos, grupos de
negocios que sao responsaveis pela organizacdo, auxilio, para produzir ou
promover os esportes, fithess, recreagdo ou lazer e seus servigos, possuindo
as empresas e as pessoas do mundo inteiro como consumidores (PITTS e
STOTLAR, 2002).

O esporte em parceria com a educacdo € uma juncao utilizada como
ferramenta com a finalidade de promover o desenvolvimento integral da
sociedade e formador o carater e proporcionar aos menores carentes uma vida
melhor (VAZ, 2003).

“Na industria do esporte € o negécio como, os  produtos oferecidos a
clientela relacionam-se a esporte, bens, servicos, fitness, recreacdo ou lazer e
podem conter atividades, pessoas lugares ou idéias. A industria do esporte é
bem amplo, muito abrangente, diversificada e seus produtos atendem a muitos
e diversos consumidores.” ( PITTS E STOLAR,2002)

PRINCIPAIS ASPECTOS PARA O SUCESSO DE UM EVENTO ESPORTIVO.

Para Poit (2006) existem aspectos fundamentais para o sucesso de um

evento esportivo, séo eles:

- Os recursos financeiros;

- Foco nos objetivos especifico;

-A esséncia do evento;

-Recursos humanos;

- Infra-estrutura, materiais, equipamentos e instalagéo;
-Datas para a realizagao do evento;

-NUumero de inscritos e segmentacao;

-Motivacao e divulgacéo;

-locais disponiveis;

-programacao paralela;

-Avaliagao constante.
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FATORES QUE PODEM AFETAR A ORGANIZACAO DE UM EVENTO

Segundo Poit (2006) os fatores que afetam um evento sao: infra-
estrutura irregular, falta de materiais, falta de preparacdo das comissdes
organizadoras, clima inadequado, desinteresse do publico, regulamentos mau

feitos, falhas no trabalho em equipe entre outros.

METODOLOGIA

Para a construcdo deste artigo foi realizada uma revisado literaria em
livros, artigos, revistas e sites. A exploracdo e andlise destes materiais
possibilitou a construcao de todo referencial tedrico deste trabalho, conduzindo
a uma melhor interpretacédo e compreenséo do tema proposto neste estudo.

De acordo com Cervo, Bervian e da Silva (2007, p.61), a pesquisa
bibliografica “constitui o procedimento basico para os estudos monograficos,
pelos quais se busca o dominio do estado da arte sobre determinado tema.”.

Para Cruz e Ribeiro (2004) o estudo bibliogréfico se baseia em literaturas
estruturadas, obtidas de livros, e artigos cientificos provenientes de bibliotecas

convencionais e virtuais.

A ATUACAO DO PROFISSIONAL DE EDUCACAO FiSICA EM
ORGANIZACAO E ADMINISTRACAO DE EVENTOS ESPORTIVOS.

Esta pesquisa teve como foco principal demonstrar as principais
estratégias de organizagdo e administracdo em eventos esportivos em
educacéo fisica de forma exploratéria. Nesse sentido, oferecer conhecimento
sobre modelos e técnicas de organizacdo e administragdo em eventos
esportivos na educacdo fisica, com intuito de ampliar ainda mais o
conhecimento dos profissionais da educacao fisica na atuacdo e participacédo

no: planejamento, marketing, organizacao, gestdo, administracdo e avaliacao
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de eventos esportivos. Destacando a importancia da atuacao do profissional de
educacéo fisica nesse meio de atuacdo que vem expandindo muito.

Este artigo traz como conteddo competéncias, habilidades, métodos,
experiéncias, conhecimento entre outros aspectos que um profissional de
educacao fisica deve dominar no momento de organizar e administrar um
evento esportivo com sucesso e qualidade. Este artigo também se apresenta
como forma de despertar os profissionais da educacéo fisica a se preparam e
aperfeicoarem na atuacdo em gestao esportiva, a fim de ganhar e dominar seu
espaco no mercado de trabalho.

Os eventos esportivos possuem poder influenciador e mobilizador na
sociedade, tem atraido cada vez mais a atencédo da sociedade, se tornando um
verdadeiro espetaculo para seus espectadores. Com isso tem se tornado fonte
de lucros, evento de sucesso financeiro, possuindo poder lucrativo e grandioso
diante dos seus idealizadores.

As grandes empresas tem se tornado parceiras na realizacdo dos
eventos esportivos através de patrocinios, a fim de parear suas marcas com a
Otima imagem que o esporte traz.

As faculdades de educacdo fisica tém investido na inclusdo das
disciplinas voltadas a administragdo e organizacdo esportiva nas grades
curriculares do curso, a fim de preparar os profissionais da educacéo fisica
para atuarem nessa area de grande prestigio e privilégio, ou seja, uma nova
area de atuacdo para a Educacado Fisica. Com isso a profissdo da educacéo
fisica tem evoluido bastante, pois a profissdo a cada dia recebe mais espaco,
reconhecimento, importancia e valor.

Cabe aos profissionais da area de Educacdo Fisica aproveitar a
oportunidade de crescimento profissional e se prepararem de forma diferente e
dedicada para atuar na gestdo esportiva. E viverem de forma especial o

momento de “gloria” da Educacao Fisica
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao findar essa pesquisa conclui- se que 0s eventos esportivos
necessitam ser bem planejado, organizado e administrado. Um evento deve ser
planejado de forma organizada e estruturada, visando sempre seus objetivos
para alcancar sua eficiéncia e eficacia de forma sistematizada, para obter o
sucesso na organizagao e administragéo do evento esportivo.

Para a realizagdo de um evento esportivo S80 necessarios recursos
primordiais desde o mais simples até os mais complexos.

Com essa pesquisa foi possivel aprimorar, ampliar e oferecer aos
profissionais de “Educagdo Fisica” conhecimento, novas estratégias e
habilidades referentes ao planejamento estratégico, organizacdo e
administracdo de eventos esportivos. Acredita-se que esta pesquisa é
importante aos profissionais e académicos da educacdo fisica que se
interessem e tenham a necessidade e interesse em atuar na area de

organizacao e administracédo de eventos esportivos.
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