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RESUMO

A infeccéo hospitalar segundo o Ministério da saude é aquela adquirida apds a
admissédo do paciente na unidade de saude, que pode se manifestar durante
sua internacdo ou apdés a sua alta. S&o adquiridas devido a técnicas nao
assépticas em procedimentos ou transmissdo cruzadas entre pacientes,
podendo as maos dos profissionais de enfermagem estarem colonizadas com
agentes patdgenos e serem responsavel pela sua transmissdo. Este estudo
tem como objetivo identificar a importancia da higienizagdo das m&os como
estratégia de controle das infec¢des hospitalares. Trata-se de uma pesquisa do
tipo bibliogréfica realizada através da leitura de artigos cientificos em banco de
dados informatizados. Apds a realizacdo do estudo identificou se que a
infeccdo hospitalar € um problema de saude publica, que aumenta os gastos
nos hospitais, fazendo-se necessario a sua prevencao, sendo a higienizacéo
das maos uma pratica simples com baixo custo que pode salvar vidas, porém a

sua adesdo ainda é insuficiente.
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THE HAND HYGIENE AS A STRATEGY FOR THE CONTROL OF HOSPITAL
INFECTIONS: A BIBLIOGRAPHIC STUDY

ABSTRACT

According to the Health Ministry the hospital infection is a acquired after the
patient admission at the clinic, and can be during hospitalization or after
discharge. They are acquired due to the non-aseptic techniques in procedures
or cross transmission between the patients, also to the nurses hands are
colonized with pathogens and be responsible for your transmission.This study
has as goal to identify the importance of the washing hand as strategy of control
to the hospital infections. It is a survey of bibliographical held by reading
scientific papers on computerized database. After the study identified the
hospital infection is a health public problem that increases spending on
hospitals, making it necessary your prevention, hand hygiene being a simple

practice with low cost how can save lives, but still is not enough.
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LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS
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IH — Infeccdo Hospitalar

IRAS - Infec¢cbes Relacionadas & Assisténcia a Saude
MS — Ministério da Saude

OMS - Organizacdo Mundial de Saude



1. INTRODUCAO

A enfermagem é uma profissdo que tem contato direto ou indireto com
0 paciente durante seu atendimento nas unidades e servicos de saude. Onde o
termo equipe € muito utilizado para designar o grupo formado pelo enfermeiro,
técnico de enfermagem e o auxiliar de enfermagem. Além da atuacéo de uma
equipe multiprofissional que ira atuar em conjunto com a Enfermagem na
prevencao e recuperacdo de doencas e agravos a salude (ABREU et al., 2005).

Cabe aos profissionais de enfermagem a realizacdo de procedimentos
de prevencao e controle das infec¢des hospitalares que possam vir a acometer
0 paciente. Sendo a enfermagem uma profissdo com diversas areas de
atuacdo, se destacando na assisténcia hospitalar e no trabalho em saulde
publica. E o seu processo de formacéo e educacdo deve acontecer de forma
continua devido a frequentes mudancas e atualizacBes na area da saude, para
que a equipe de enfermagem seja orientada sobre as praticas corretas a serem
realizadas e os cuidados necesséarios (GRENZEL et al., 2011).

Durante a assisténcia prestada na unidade de salude o paciente pode
ser acometido por enfermidades durante o seu tempo de internagcdo ou na
realizacdo de procedimentos, sendo a infeccdo hospitalar um problema
enfrentado pela equipe de saude e pacientes desde o surgimento dos primeiros
hospitais e ao longo dos anos, varias medidas de controle vem sendo adotadas
em busca de uma assisténcia segura aos pacientes e profissionais (SOUZA,
2007).

Para melhor entendimento sobre a problematica iremos abordar como
surgiu o conceito e o entendimento sobre o que € a infeccdo no ambiente
hospitalar e quais os danos a saude que podem surgir em sua decorréncia.
Abordando como se chegou a pratica de higienizacdo das méaos e a sua
importancia no controle e prevencao das infec¢des hospitalares.

O conceito de infecgao segundo Potter e Perry (2009) “é a invasao e
multiplicacdo de micro-organismo patogénico em um hospedeiro, resultando
numa resposta inflamatéria” (POTTER & PERRY, 2009 apud GOMES &
BROBA, 2011, p.390). Esses patdogenos podem ser bactérias, fungos, parasitas
ou virus capazes de se multiplicarem e provocarem doencas de maior ou

menor gravidade que podem causar a morte do paciente (ANVISA, 2007).



As infeccbes tornaram-se um desafio para a medicina, com o
surgimento de estudos mais complexos que datam do século XIX com
observacbes de que os cuidados médicos realizados em condi¢Bes precéarias
de higiene estavam causando um grande numero de 6bitos em puérperas. O
que levou apoés discussdes a adotar o ato de lavar as maos antes e apos a
realizacdo de procedimentos, a fim de diminuir o nUmero de Obitos naquela
época (MARTINI, 2004).

O papel da enfermagem no controle das infeccbes esta presente
desde as primeiras descobertas com Florence Nightingale na guerra da
Criméia, tornou-se uma revolucionaria no cuidado com o doente, adotando
medidas de higiene e limpeza dos hospitais e organizando as enfermarias de
acordo com as patologias, que consequentemente diminuiram a mortalidade
(MARTINI, 2004).

Nas décadas seguintes, foram surgindo pesquisas que descobriram as
bactérias, fungos e protozoarios e posteriormente identificou-se o tipo
especifico de microbio que pode causar determinada doenca. Foram entdo
publicados guias para a lavagem e antissepsia das maos e o tema tornou-se
cada vez mais frequente em congressos de saude (ANVISA, 2007).

No Brasil a partir da década de 60 iniciou-se uma maior preocupacao
com o controle das infec¢cBes hospitalares, com a criacdo das Comissdes de
Controle de Infec¢cBes Hospitalares (CCIH) que tornaram-se um marco na area
da saude. Com a publicacdo das portarias n° 196 em 24 de junho pelo
Ministério da Saude, sendo determinado que os hospitais devessem constituir
CCIH, posteriormente essa portaria foi revogada e entrou em vigor a portaria
de n° 930/92 que foi substituida pela portaria n® 2616/98 que atualmente esta
em vigor (ANVISA, 2009).

A definicdo de infeccdo hospitalar de acordo com a portaria n® 2.616,
de 12 de maio de 1998, do Ministério da Saude é aquela adquirida apés a
admisséo do paciente, esse tipo de infeccdo pode se manifestar durante a sua
internacdo ou apds a sua alta, podendo estar associada aos procedimentos
realizados em ambulatério no ato da internacdo, durante cuidados de forma
errada em seu domicilio ou adquirida pelos cuidados médicos, da equipe de
enfermagem e de outros pertencentes a equipe multiprofissional, tais como

fisioterapeutas, fonoaudiélogo e outros. A portaria estabelece agfes minimas a



serem desenvolvidas a fim de reduzir a incidéncia e a gravidade das infeccoes
em servicos de saude (AZAMBUJA, 2004).

Estudos realizados apontam as maos de profissionais de salde como
reservatorio de patdgenos, sendo as principais vias de transmissdo e
responsaveis pela disseminacao de infecgcbes no meio hospitalar, sendo a pele
um revestimento do organismo responsavel por impedir a acdo de agentes
externos e evitar a perda de &gua e eletrdlitos, apresentando protecao
imunologica e termorregulacédo (ANVISA, 2007).

Estando exposta a diversos tipos de organismos como fungos e
bactérias presentes no ambiente que podem ser ou nao prejudiciais & saude.
Com isso, as maos dos profissionais em salude podem estar constantemente
sendo colonizadas por agentes patogénicos, e estes micro-organismos serem
transmitidos de um paciente para outro, sendo responsaveis por grande parte
das infec¢Oes cruzadas (PEREIRA, 2011).

O termo a “lavagem das maos”, que recentemente foi substituido por
“Higienizagdo das maos” vem sendo divulgado ao longo dos anos pelo
Ministério da Saude (MS), se mostra como ac¢ao importante na prevencao e
controle das infeccdes em servicos de salde, buscando atingir todos os
profissionais da salde e conscientiza-los de que um ato simples pode salvar
vidas, porém apesar das evidéncias cientificas nota-se que a sua adesao ainda
é insuficiente (ANVISA, 2007).

A definicdo para Higienizagdo das méaos segundo a Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) “é a medida mais simples e menos
dispendiosa para prevenir a propagacdo de infeccbes. Sendo este, um
procedimento indispensavel para retirar sujeira e micro-organismo”. O termo
engloba a higienizacdo simples, a higienizagdo antisséptica, a friccdo
antisséptica e a antissepsia cirurgica das maos” (ANVISA, 2007).

A higienizagcdo das maos adequada é a medida de prevencdo e
controle de infec¢cdes hospitalares com menor custo para os hospitais e de
grande eficiéncia, sendo indicada a sua pratica antes do contato com o
paciente, antes da realizacdo de procedimento asséptico, apds o contato com
fluidos corporais, apés o0 contato com o paciente e quando se for necessario
(ANVISA, 2007).



Entretanto, a adesdo a pratica de higienizacdo das maos ainda é
baixa entre os profissionais de sautde e mesmo tendo conhecimento sobre a
sua importancia néo realizam a técnica correta, sendo necessario o incentivo
de gestores publicos e administradores quanto a importancia e os beneficios
que a realizacdo da técnica de forma correta tras, afim de proporcionar
seguranca ao paciente e a propria equipe de saude (PRIMO et al., 2010).

A problemética do estudo se da devido a infec¢do hospitalar ser uma
questdo de saude publica que pode ser prevenida com a pratica de acoes
simples, tais como a higienizacdo das maos associada ao uso de materiais
esterilizados e técnicas assépticas. Onde se faz necessario uma reformulacdo
cultural nas unidades de saude e nas instituicdes de ensino devido a falta de
adesao dos profissionais de saude a pratica de higienizacdo das méaos, com
dificuldades na realizacdo da técnica correta e de forma frequente que visem a
qualidade e a seguranca da assisténcia prestada ao paciente (MOTA et al.,
2012).

O presente trabalho trata-se de um estudo com o objetivo de identificar
e informar sobre a importancia da pratica de higienizacdo das mé&os como
estratégia no controle das infeccbes hospitalares através de leitura critica de
artigos e revistas publicadas sobre o assunto. A fim de apontar a importancia
da higienizacdo das méaos pelos profissionais de enfermagem, de identificar os
motivos da ndo adesado da higienizacdo das méaos pelos mesmos, destacando
a importancia da atuacao do enfermeiro (a) na educacgao continuada a fim de
melhorar a adesdo dos profissionais de enfermagem na técnica de
higienizacao.

O presente estudo se justifica pelo nimero de pesquisas que apontam
e demonstram a relevancia da pratica da técnica correta de higienizacdo das
maos na reducdo dos processos infecciosos, e devido a adeséao insuficiente
dos profissionais de enfermagem em relagdo & essa técnica. Tendo em vista
gue durante nossa vida académica somos extremamente cobrados quanto a
realizagcdo da técnica correta de higienizagdo das maos, mostrando que o
profissional tem conhecimento de sua importancia, porém ha caréncia em sua
adeséao devido a motivos que serdo discutidos ao longo desse trabalho.

Escolnemos o tema com base nas experiéncias e observagbes

vivenciadas ao longo do curso de Enfermagem, buscamos através deste artigo



apontar a importancia da higienizacdo das méaos ao longo dos anos e 0 seu
papel no controle e prevencdo das infec¢des hospitalares. Ressaltando que o
ato de higienizar as méos cabe a todos os profissionais de saude, sejam eles
meédicos, fisioterapeutas, fonoaudidlogos, visitantes, acompanhantes e outros,
venham a ter contato com o paciente.

Porém o foco do nosso trabalho foi a equipe de enfermagem, devido
ser o profissional que tem mais contato com o0 paciente durante a sua
internacdo nas unidades hospitalares e consequentemente estarem propicios

a transmissao de patdgenos através de suas maos..

1.1 MATERIAIS E METODOS

Trata-se de um estudo de carater bibliografico, que segundo Gil (2002)
“a pesquisa bibliografica € desenvolvida com base em material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos”.

. A busca para elaboracdo do presente trabalho foi realizada nos
meses de Agosto de 2014 & Abril de 2015, com analise dos dados e conteudos
através de bibliotecas convencionas e virtuais em saude com uso de artigos
completos disponibilizados online, em bases de dados tais como SciELO,
Google académico, Lilacs e periédicos Capes publicados no periodo de até 10
anos (2004 4 2014).

Na selecdo dos artigos para estudo foram utilizadas as seguintes
palavras-chave: equipe de enfermagem, infeccdo hospitalar e higienizacdo das
maos. Sendo analisadas as publicacbes a fim de identificar aquelas que
abordem sobre o objeto de pesquisa proposto, com selecédo de 15 artigos para
realizacdo do trabalho.

Para analise das publicacdes utilizou-se como meio de incluséo
artigos que foram publicagcbes em versGes completas estando em lingua
portuguesa, que descreveram 0 servico de enfermagem e o seu papel na
assisténcia a saude, abordando a ocorréncia das infecgbes hospitalares ao
longo das décadas, a importancia que a realizacdo da técnica correta de
higienizacdo das maos como forma de contribuir para a prevencédo das

infeccbes hospitalares e quais seriam o0s motivos apontados para a baixa



adesao a esta pratica, tema discutido através da leitura de artigos publicados

em forma de reviséo bibliografica e pesquisas de campo.

1.2. REFERENCIAL TEORICO

Muitos estudos foram realizados ao longo das décadas sobre as
infeccbes hospitalares a partir de estudos cientificos com o objetivo de
descobrir a causa de morte entre puérperas e evitar as infeccbes que
causavam grande numero de oObitos (MARTINI, 2004). Apods estudos
atualmente destacam os manuais da Agéncia de Vigilancia Sanitaria (ANVISA)
e do Ministério da Saude, com a implementacdo de portarias que tornaram-se
obrigatérias nos hospitais.

Segundo a ANVISA (2007), 6rgao regulamentador do sistema de
saude, com o objetivo de prevenir, minimizar e eliminar riscos aos usuarios
implantou manuais que sao referéncias sobre a infecgdo hospitalar e ressaltam
a importancia da higienizacdo das maos na seguranca do paciente, a fim de
prevencao e controle de infeccfes. Manuais que foram usados como base de
apoio na elaboracdo desse estudo em conjunto com artigos cientificos
pesquisados em bases de dados virtuais.

Os programas de controle das infeccBes hospitalares tiveram inicio nos
hospitais brasileiros em 1983, com publicacdo da portaria de n° 196 em 24 de
junho pelo Ministério da Saude, sendo determinado que os hospitais devessem
constituir Comissdes de Controle de Infecgbes hospitalares (CCIH),
posteriormente essa portaria foi revogada e entrou em vigor a portaria de n°®
930/92 que foi substituida pela portaria n°® 2616/98 que atualmente esta em
vigor (ANVISA, 2009).

O Ministério da Saude definiu acbes de controle as infeccbes

hospitalares através das seguintes portarias:

A Portaria do Ministério da Salde MS n°. 2616, de 12 de maio de
1998 estabelece as agBes minimas a serem desenvolvidas
sistematicamente, com vistas a reducéo da incidéncia e da gravidade
das infeccdes relacionadas aos servigos de saude. Destaca também
a necessidade da higienizacdo das mé&os em servicos de salde
(ANVISA, p.10, 2007).
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A Resolucao da Diretoria Colegiada RDC n°. 50, de 21 de fevereiro
de 2002, da Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria, do Ministério da
Salde (Anvisa/MS), dispde sobre Normas e Projetos Fisicos de
Estabelecimentos Assistenciais de salde, definindo, dentre outras, a
necessidade de lavatdrios/pias para a higienizacdo das maos. Esses
instrumentos normativos reforcam o papel da higienizacdo das méos
como acdo mais importante na prevencdo e controle das infec¢cBes

relacionadas a assisténcia a saide (ANVISA, p.10, 2007).

As vérias conquistas na prevencao das infec¢des hospitalares foram
gracas aos estudos e observac¢des do médico Semmelweis , que segundo a
ANVISA:

Foi o médico hdngaro Ignaz Philip Semmelweis (1818-1865), que em
1846, comprovou a intima relacdo da febre puerperal com os
cuidados médicos. Ele notou que os médicos que iam diretamente da
sala de autopsia para a de obstetricia tinham odor desagradavel nas
maos (ANVISA, p.11, 2007).

Ele postulou que a febre puerperal que afetava tantas mulheres
parturientes fosse causada por “particulas cadavéricas” transmitidas
da sala de autopsia para a ala obstétrica por meio das méos de
estudantes e médicos (ANVISA, p.11, 2007).

Com as observacdes de Semmelweis que foi considerado o "pai do
controle de infec¢des”, comprovou se a importancia da lavagem das maos
adequada na prevencao da febre puerperal, com isso a técnica de higienizacao
das méos passou a ser usada em procedimentos, notando a diminuicdo nos
Obitos que eram altas naquela época (ANVISA, 2007).

A ANVISA (2012) definiu a higienizacdo das méaos (HM) como “o
procedimento mais importante e menos dispendioso para evitar a transmissao
de infeccdes relacionadas a assisténcia a saude (IRAS), sendo que acdes de

promocao e préaticas de HM devem ser incentivadas nos servigos de saude”.
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2. RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise das publicagcbes demostrou que varios autores realizaram
pesquisa cientifica sobre o assunto, descrevendo conceitos para a infeccdo
hospitalar onde se destaca a definicho do Ministério da Saude com a
publicagdo da portaria n° 2616/98 sendo “infeccdo hospitalar (IH) é aquela
adquirida apés a admissdo do paciente e que se manifeste durante a
internacdo ou apods a alta, quando puder ser relacionada com a internacéo ou
procedimentos hospitalares”.

A publicacdo dessa portaria mostra que os 6rgdos do governo
reconhecem que a pratica de higienizacdo das méos é importante e eficaz para
o controle das infec¢des hospitalares, sendo realizada a criagdo de manuais e
a publicacao de pesquisas sobre o0 assunto avaliando a qualidade e a adeséo
desta pratica.

De acordo com a ANVISA (2007), o profissional de saude deve
higienizar as maos antes e ap0s qualquer contato com o paciente, antes da
realizacdo de procedimentos, antes de calcar as luvas e apos retira-las. Assim
também quando se observar que estiverem sujas e apds o uso do banheiro.

Assim os estudos realizados pela ANVISA (2012) apontam através da
elaboracdo do relatorio sobre auto avaliacdo para a higiene das maos
elaborada pela Organizacdo Mundial de Saude em 2010, as principais causas

para a baixa adesdo & higienizacdo das maos que seriam: a auséncia de
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lavatorios e pias; deficiéncia de insumos como sabonete e papel toalha; falta de
estimulo; falha na atitude pessoal; presenca de dermatites, ressecamento ou
outras lesbes de pele; falta de exemplos por parte de colegas e superiores e
capacitacao insuficiente (PITTET et al., 2000 apud ANVISA, 2012).

Uma estratégia apontada pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS)
com o objetivo de melhoria na adesao a higienizagcdo das maos (HM) seriam as
seguintes: mudanca de sistema, envolvendo a disponibilizacdo de produtos
para HM no ponto de assisténcia; educacéo e treinamento dos profissionais;
avaliacdo da adesdo a HM e devolutiva a equipe; lembretes no local de
trabalho para HM e estabelecimento de clima institucional de seguranca para
HM (ANVISA, 2012).

Porém vale ressaltar que a estratégia da OMS sé sera eficaz se
realizada de forma constante nas unidades de salude, e ndo apenas em dias de
campanhas e datas comemorativas na saude. Assim os indices de infec¢des
s6 cairam nesses momentos e se elevaram posteriormente, estas acdes
requerem tempo e dedicacdo de toda a equipe e gestores (NEVES, 2006).

Pesquisas de campo lidas durante este trabalho relevam que muitos
profissionais apontam como causa para nao higienizagdo das maos, o fato de
possuirem grande cobranca em dar conta do servigo, havendo preocupacéo
com a quantidade e se esquecendo da qualidade no atendimento, muitas vezes
causadas pelas jornadas cansativas de trabalho e falta de profissionais para
suprir as necessidades nos hospitais (GOMES, 2011). Demonstrando que o
namero de profissionais para realizacdo dos servicos de saude é insuficiente
em comparacao a demanda de pacientes atendidos.

Segundo manual publicado pela ANVISA (2007), a técnica correta para
higienizacdo das maos tem como objetivo principal remover micro organismos
patogénicos que possam causar contaminacéo, a fim de reduzir os indices de
infeccBes hospitalares relacionadas a assisténcia de saude. Fazendo uso de
sabdo liquido, ensaboando as maos e friccionando todas as faces, espagos
interdigitais, articulagbes, unhas, extremidades dos dedos e pulso. Com
remocdo do sabdo em agua corrente e enxugar as maos em papel toalha, a
torneira manual deve ser fechada com uso do papel toalha que deve ser

descartada na lixeira.
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A duracéo do procedimento de higienizacdo das méaos varia entre 40 e
60 segundos, tempo para realizacdo de uma técnica correta. Deve se também
fazer uso alcool gel 70% com fricgcdo antisséptica das maos, deixando que elas
sequem sem o uso de papel toalha (ANVISA, 2007).

Uma das queixas dos profissionais de saude para nao higienizacédo das
maos € o ressecamento da pele devido a lavagem constante das maos, para
amenizar este problema o profissional deve fazer uso de cremes hidratante
para as maos diariamente (MARTINI, 2004).

3. CONSIDERACOES FINAIS

Durante a pesquisa, podemos ressaltar que o controle das infeccdes
hospitalares através da pratica de higienizacdo das maos de forma correta € de
extrema importancia para garantir um atendimento de saude com qualidade e
proporcionando seguranca ao paciente e aos profissionais de salde.
Revelando ser a equipe de enfermagem o principal meio de prevenir as
infeccbes hospitalares.

Em vista que na literatura a higienizacdo das méos é a técnica mais
indicada no controle e prevencéo das infec¢cdes hospitalares. Onde cabe uma
maior atencdo e praticas de incentivos, com realizacdo de educacdo
continuada sobre a importancia de uma higienizacéo eficaz, com a realizacao
de palestras educativas que busquem esclarecer duavidas dos funcionarios,
buscar através de cartazes informativos colocados em locais estratégicos do
ambiente hospitalar afim que funcionem de forma educativa e de incentivo para
gue os profissionais de saude higienizem suas maos.

Porém, como vem mostrando o presente trabalho a adesao baixa a
higienizacdo das maos em alguns casos trata-se realmente da falta de tempo,
falta de incentivo, agravos a pele causados pelos produtos, falta de
disponibilidade de produtos em alguns unidades hospitalares e entre outros ja
apontados, fazendo se necessario uma mudanca no comportamento das

pessoas através da compreensdo da importancia em higienizar as maos.
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Cabem as instituices de ensino superior a formacdo de profissionais
competentes e conscientes, com a inser¢dao do tema infeccdo hospitalar
mostrando se a importancia que a higienizagdo das maos na prevencao de
infeccbes, incentivando e cobrando que os alunos futuros profissionais de
saude tenham como habito higienizar as maos antes, durante e a ap0s a
pratica de estagios e atividades supervisionadas, o que o0s tornardo
profissionais mais conscientes.

Este trabalho tem como finalidade contribuir para a conscientizacao
dos profissionais de enfermagem quanto a importancia do controle da infeccéo
hospitalar nas unidades de saude, permitindo que a enfermagem atue nas
causas das infec¢des e busque a protecdo e promocao da salude dos pacientes
e da sua equipe.
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